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‘ REQUISITO 9.3
ORDEN DEL DIA . p
ELEMENTO DE INFORMACION RESPONSABLE REVISION POR LA DIRECCION
1. Bienvenida Dr. Luis Carlos Longares Vidal
2. Pase de lista M.P. Sarilu Cardenas Rodriguez
3. Orden del dia Ing. Ana Josefina Morales Cruz
4, Evaluacién docente Ing. Maricela Bernal Garcia
5. Evaluacién no docente M.l. Marisa Escobedo Mufioz Cambios en cuestiones externas e
6. Evaluacién del tutor Lic. Rosa Maria Arizpe Flores internas pertinentes al SGI.
7. Buzdn de quejas Informacién sobre el desempefioy la
M.A.yL. Maria Isabel Cabrera Flores icaci
8. Indicadores institucionales Y 'efflcaf:l,a deIIS?I.
9. Informacién documentada Ing. Gerardo Atilano de la Garza Gonzalez Satisfaccion del cliente.
: : : : — - Grado en el que se han logrado los
10. Hallazgos, acciones de mejora y correctivas M.A. Hilda Cristina Martinez Tovar objetivos
11. . . g . - . °
Encuesta a los servicios Ing. Liliana Luua,FIores Cep’eda Desempefio ambiental de Ia
12. . Ing. Brenda Ethel Gdmez Hernandez / N
Resultados ambientales . organizacion.
Ing. Rodolfo Armando Solis Valle Evaluacién del cumolimiento con los
\'; I imi
13. Resultados de seguridad Ing. Manuel Rivera Robles u . .u P
» c ” . Jests Enriaue VA c requisitos legales.
. onsumo energético ng. Jesus Enrique Vazquez Cruz Resultados de seguimiento y
15. Clima laboral Py =~ L4
: : : M.A.yL. Jesus Daniel Contreras Verastegui medicion del desempefio energeético.
16. Programa de trabajo de integridad
17. Seguimiento de acuerdos M.P. Sarilu Cardenas Rodriguez
18. Clausura Dr. Luis Carlos Longares Vidal
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4. RESULTADOS DE LA EVALUACION DOCENTE POR EL ALUMNADO
ENERO-JUNIO 2024

PARAMETROS DE EVALUACION DOCENTE POR CARRERA

e ] e
PROMEDIO OBTENIDO POR CARRERA

ING. INDUSTRIAL
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DEPARTAMENTO DE DESARROLLO ACADEMICO
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DIMENSIONES EVALUADAS CON RESULTADOS NO SATISFACTORIOS ENE-JUN 2024

Petrolera (1 docente)

Dominio de la Asignatura: insuficiente
Planificacion del curso: insuficiente
Ambientes de aprendizaje: insuficiente
Estrategias métodos y técnicas: insuficiente
Motivacién: insuficiente

Evaluacioén: insuficiente

Comunicacion: insuficiente

Gestion del curso: suficiente

Tecnologias de la Informacion y comunicacion: suficiente
Satisfaccion general: insuficiente

Total: 3.22 INSUFICIENTE
SEGUIMIENTO DEL PERIODO ESCOLAR ANTERIOR AGO-DIC 2023 REQUISICION DE ACCION CORRECTIVA

Mecatrdnica (1 docente)
Motivacion: suficiente
Evaluacidn: suficiente
Satisfaccion general: suficiente

Total: 3.87 BUENO

Ing. en Sistemas Computacionales 1 docente CERRADA
Ing. Mecatrdnica 1 docente CERRADA

Ing. en Administracion 2 docentes CERRADA

Ing. Educacién A Distancia 1 docente CERRADA

DEPARTAMENTO DE DESARROLLO ACADEMICO
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5. RESULTADOS DE LA EVALUACION NO DOCENTE POR JEFATURAS
ENERO-JUNIO 2024

ACTIVIDAD o
Numero Fecha de <
RESULTADOS ACCIONES ANALISIS DE LOS RESULTAD
Procs—:-s_o de person Evaluadas |realizacién de|PROMEDIO == o=
estratégico al no .,
evaluacion
docente

En este proceso el promedio de El personal de esta area cumple
Planeacion 8 8 ago-24 06.71 las evaluaciones corresponde a: N/A satisfactoriamente con las competencias
96.71% evaluadas.
En este proceso el promedio de El personal de esta area cumple
Administrativo 35 35 ago-24 06.71 las evaluaciones corresponde a: N/A satisfactoriamente con las competencias
96.71% evaluadas.
En este proceso el promedio de El personal de esta area cumple
Académico 32 32 ago-24 97.37 las evaluaciones corresponde a: N/A satisfactoriamente con las competencias
97.37% evaluadas.
En este proceso el promedio de El personal de esta area cumple
Vinculacion 4 4 ago-24 O7.75 las evaluaciones corresponde a: N/A satisfactoriamente con las competencias
97.75% evaluadas.
En este proceso el promedio de El personal de esta area cumple
Calidad 2 2 ago-24 100.00 las evaluaciones corresponde a: N/A satisfactoriamente con las competencias

100% evaluadas.
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6. RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL TUTOR POR EL ALUMNADO
ENERO-JUNIO 2024

PARAMETROS DE EVALUACION AL DOCENTE TUTOR POR CARRERA

EDUCACION
DIMENSION INDUSTRIAL| ELECTROMECANICA SISTEMAS MECATRONICA [ ADMINISTRACION | PETROLERA | QUIMICA ANIMACION
COMPUTACIONALES DISTANCIA DIGITAL

Logro de los propésitos de la tutoria 4.74 4.75 4.65 4.64 4.74 4,93 4.68
Genera un clima de confianza 4,71 4.71 4.53 4.61 4.68 4.87 4.68 4.94 4.62
Calidad de la informacion proporcionada 4.66 4.65 4.59 4.6 4.6 4.83 4.61 4.92 4.68
Disponibilidad y calidad en la atencién tutorial 4.71 4.7 4.63 4.61 4.69 4.81 4.61 4.90 4.75
Planeacién y preparacion de la accién tutorial 4.71 4.65 4.61 4.57 4.67 4.85 4.63 4.93 4.8
Impacto en la formacion integral 4.66 4.54 4.35 4.54 4.6 4.84 4.56 4.88 4.41
Desarrollo de la actividad en el aula 4.66 4.63 4.48 4.55 4.65 4.79 4.56 4.90 4,54
Gestion del tiempo 4.64 4.6 4.56 4,54 4.62 4.81 4.6 4.89 4.79
Relacién con los estudiantes 4.69 4.64 4.62 4.62 4.69 4.8 4.68 4.84 4.66
Satisfaction general 4.67 4.63 4.57 4.61 4.64 4.77 4.65 4.87 4.77
Total 4.69 4.65 4.56 4.59 4.65 4.83 4.63 4.90 4.67

DEPARTAMENTO DE FORMACION INTEGRAL Y TUTORIAS
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DIVISION ACADEMICA
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4,50

4,40

430 SISTEMAS

INDUSTRIAL ELECTROMECA COMPUTACION  MECATRONICA ADMINISTRACIO PETROLERA
NICA N
ALES

B Seriesl 4,69 4,65 4,56 4,59 4,65 4,83

Total de alumnado inscrito en el Programa de Tutorias: 1591
Total de alumnado que realizo la evaluacion: 1322
Porcentaje: 83.09%

No. Docentes evaluados: 56

DEPARTAMENTO DE FORMACION INTEGRAL Y TUTORIAS

Revision por 1a Direccion Interna
al Sistema de Gestion Integral

EDUCACION

ANIMACION
QuiMIcA DIGITAL
DISTANCIA
4,63 4,9 4,67
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7. BUZON DE QUEJAS ENERO-JUNIO 2024

Area responsable en atender la queja Quejas Quejas Quejas
P quel recibidas atendidas pendientes
Direccion Académica (Laboratorio de Quimica) 3 3 0
Direccién Planeacion (Biblioteca) 1 1 0

Total de Quejas 2024 4 4 0
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OBIJETIVO

TOTAL DE

8. INDICADORES INSTITUCIONALES ENERO-JUNIO 2024

INDICADORES EN
INDICADORES CUMPLIMIENTO

INDICADORES
CON AVANCE

INDICADORES EN

INDICADORES

META AL 2024

META

ALCANZAD

A
2024

RESPONSABLE

1.1.3 Porcentaje de estudiantes de licenciatura 83% al 2024 76% Subdireccion
inscritos en programas acreditados Académica
1.2.3 Numero de académicos con grado de 63 al 2024 54 Departamento de
especialidad, maestria y doctorado. Desarrollo Académico
1. Fortalecer la calidad
de la oferta educativa. 19 1 1
1.4.2 Académicos y estudiantes participantes en| 85 est. anual 24 Sl Pl
convocatorias en materia académica y/o del 18 académicos Académica
investigacion anual 14
2. Ampliar la cobertura Subdireccion
con un enfoque de I3 13 1 1 2.2.2 Tasa de variacion de la matricula de posgrado 1% anual -3.24% L .
equidad y justicia social Al
3.2.1 Porcentaje de Instalaciones para el desarrollo Departamento de
de actividades civicas, culturales y deportivas] 25% anual 0% Eztraescolares
rehabilitados para su uso.
3. Impulsar la formacién f o T | | . Departamento de
integral de los 2. .umt'aro e Promotores culturales, civicos Y 100% anual 929 Extraescolares
ostudiantes para deportivos incorporados y/o formados.
contribuir al desarrollo 13 5 393 NG q ; It | L. Departamento de
de todas g 2. Umero de eventos culturales, civicos YV o o Extraescolares
potencialidades deportivos realizados. 100% anual 44%
3.2.5 Numero de estudiantes detectados vy Departamento de
canalizados a las instancias correspondientes para 2 anual 0 Extraescolares
el fortalecimiento de sus habilidades.




TECNM REGION CARBONIFERA

sl

OBIJETIVO

TOTALDE INDICADORES EN INDICADORES
INDICADORES CUMPLIMIENTO CON AVANCE

INDICADORES
EN RIESGO

Revision por 1a Direccion Interna
al Sistema de Gestion Integral

INDICADORES

META AL 2024

META
ALCANZADA
2024

RESPONSABLE

4.1.4 NUmero de estudiantes de licenciatura

Subdireccion de

estudiantes y egresados al mercado
laboral.

tecnolégica creadas

. .. | 250 anual 76 Posgrado e
. . que participan en proyectos de Investigacion ..,
4.  Robustecer la  investigacion Investigacion
cientifica, el desarrollo tecnoldgico vy Ia 4.2.1 Nimero de proyectos de investigacion Subdireccién de
innovacion a fin de contribuir al 13 10 0 3 cientifica,  desarrollo  tecnolégico e 1 anual 0 Posgrado e
desarrollo del pais y mejorar el innovacidn financiados Investigacion
bienestar de la sociedad. ET. 4.1 Porcentaje de proyectos de Subdireccion de
investigaciéon con enfoque en inclusidon| 25% anual 9% Posgrado e
igualdad y desarrollo sustentable. Investigacion
5. Fortalecer la vinculacién con los . ..
S . . , . Subdireccion
sectores publico, social y privado, asi 5.3.1.1 Numero de empresas incubadas 5 anual 0 (.
.. Académica
como la cultura del emprendimiento, a
fin de apoyar el desarrollo de las 12 8 2 2
regiones del pais y acercar a los 5.3.1.2 Numero de empresas de base Subdireccion
P 1al 2024 0

Académica

6. Mejorar la gestidn institucional con
austeridad, eficiencia, transparencia y
rendicidon de cuentas a fin de optimizar
el uso de los recursos y dar mejor
respuesta a las demandas de Ia
sociedad.

20 17 3

[Total de Indicadores

90 62 15

13

Se tiene al cierre del semestre enero-junio 2024
62 indicadores en cumplimiento
15 indicadores con avance
13 indicadores en riesgo
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9. CONTROL DE LA INFORMACION DOCUMENTADA
» INFORMACION DOCUMENTADA VIGENTE ENERO-JUNIO 2024

Solicitud de SEFIRC

( o Actualizacion de 1 Nuevos
) Procedimientos @ Listado de @ Procedimientos

Procedimientos

n F-027 Inventario de Solicitado por el Organo
n 1€ Procedimiantos Procedimientos Internos Interng d:. Codntrol .d’e Ig |
Actualizados en el periodo Secretaria de Educacion de
n F-027 Inventario de Gobierno del Estado de
Procedimientos Multisitios Coahuila

! ¥ l
SEAD ‘ Sistema de Documentacion Electrénica Sistema de

e Esaorde %7 Departamento de Calidad Gesti6n Integral 3
b epartamento de Calida estion Integra
HTTPS://SCDPROXY.SEFIRCOAHUILA.GOB.MX = HTTPS://WWW.ITESRC.EDU.MX/ISO2 HTTPS://WWW.ITESRC.EDU.MX/SGI3
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SGC

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

TecNM Campus Region Carbonifera
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10. HALLAZGOS, ACCIONES DE MEJORA Y CORRECTIVAS

. Hallazgos Cerrada Abierta
Procedencia OM NC OM NC OM  NC Responsable/Hallazgo
Division Académica de Ingenieria Mecatrdnica.
Auditoria interna (abril 2022) 7 10 | 7 9 O 1 |Gestion del curso: incumplimiento en la
entrega de reportes.
Encuesta a los servicios (mayo 2022) 2 0 2 0 0O O
Acuerdos de revision por la direccion
(septiembre 2022) 9 0 9 0 010
Division Académica de Ingenieria Mecatrdnica.
Auditoria cruzada (noviembre 2022) 6 0 5 0 1 O Gestion de curso: falta de seguimiento vy
control.
Encuesta a los servicios (noviembre 2022) 4 0 4 0 0O 0
Salidas no conformes (agosto-diciembre 2022) QO 3 0 3 O O
Incidentes (agosto-diciembre 2022) 0 0 0O 0
28 17 27 16 1 1
Totales
45 43
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Hallazgos | Cerrada | Abierta
OM NC OM NC OM NC

Procedencia Responsable/Hallazgo

Auditoria de externa de seguimiento

(enero 2023) 2 2 2 2,010

Acuerdos de revision por la direccion
(marzo 2023)

Division Académica de Ingenieria Industrial.
Equipo descompuesto en Laboratorio de Métodos, por

Auditoria interna (mayo 2023) 1 4 |10 4 1 O ) . : L
lo que se requiere acondicionamiento para la realizacion
de practicas académicas.

Encuesta a los servicios (mayo 2023) 0 1 O 1 0 O
Salidas no conformes (enero-junio 2023) | QO 4 O 4 0 O
Incidentes (enero-junio 2023) 0 1 O 1 0 O

10 12| 9 12 1 O

Totales

22 21 1
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Hallazgos' Cerrada | Abierta
oM NC oM NC oM NC

Procedencia Responsable/Hallazgo

Acuerdos de revisién por la

direccién (septiembre 2023) 2101210100

Recorridos O 8 0 8 0 O
Auditoria cruzada 212162 110 Departamento de Control Escolar y Servicios Estudiantiles. Mejorar las evidencias
(octubre 2023) digitales del proceso de inscripcidn. En tiempo.

Encuesta de clima laboral y
no discriminacién O 2 0 1 0 1 Departamento de Personal. Corresponsabilidad. En tiempo
(noviembre 2023)
Auditoria SGIG
(noviembre 2023)

Encuesta a los servicios
(agosto-diciembre 2023)

™
o
o
N
2
e
(@)
oo
<

Salidas no conforme

(agosto-diciembre2023) | 2 [2 |99 °

13 17 12 16 1 1

Totales 30 28 2
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Procedencia Hallazgos| Cerrada | Abierta Responsable/Hallazgo
OM | NC OM NC  OM NC

Acuerdos de revisién por la
direccidon (marzo 2024)

3,0/ 3 0,00

Auditoria interna
(enero-junio 2024)

Incidentes (enero-junio
2024)

Quejas O 4 0 4 0 O

Encuesta a los servicios .. )
Encuesta a los servicios. En tiempo

(ene;ﬁ-i?en':piOM) 31010101310 Cafeteria / Laboratorio de Geologia / Laboratorio de Petrolera

Salidas no conforme Evaluacion docente. En tiempo

(enero-junio 2024) O 2 O 0 0 2 Division Académica de Ingenieria Mecatrénica (un docente).
en tiempo Division Académica de Ingenieria Petrolera (un docente).

127 9|5 | 3 2
19 14 5

Totales
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11. ENCUESTA A LOS SERVICIOS POR EL ALUMNADO ENERO-JUNIO 2024

Programa Educativo Estudi'f\ntes Estt.xd.iantes ‘.%.de <
Inscritos | Participantes | participacion
Ingenieria Industrial 366 276 75%
Maestria Zr(;rl:igr:g;r;?él:dustrlal / 34 29 65%
Ingenieria Quimica 36 23 64%
Ingenieria en Administracion en Linea 21 13 62%
Ingenieria en Administracion 300 184 61%
Ingenieria en Animacién Digital y Efectos 33 20 61%
Visuales

Ingenieria Mecatronica 236 137 58%
Ingenieria Petrolera 49 28 57%
Ingenieria en Sistemas Computacionales 182 100 55%
Ingenieria Electromecanica 232 121 52%
Ingenieria a Distancia y Mixta 287 118 41%
Total 1776 1042 59%
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RESULTADOS OBTENIDOS DE AREAS DE SERVICIOS

Revision por 1a Direccion Interna
al Sistema de Gestion Integral

RESULTADOS OBTENIDOS DE LOS LABORATORIOS

Total Total
) Area Accién requerida
Area Accion requerida : No
. Satisfecho Satisfecho
Satistecho Satisfcécho
LAB. MANUFACTURA Sin Accion 99% 1%
Servicios Escolares Sin Accidon 99% 1% CCAl Sin Accién 99% 1%
Biblioteca Sin Accion 98% 2% CCA Sin Accion 98% 2%
. _, MECANICA Y AUTOMATIZACION Sin Accién 98% 204
Tutori in Accion 7% % . —
wores Sin Accio 7% 3% LiA Sin Accion 97% 3%
Servicio Social Sin Accién 96% 4% CCA3 Sin Accién 97% 3%
Residencia Profesional Sin Accié 950 59 A Sin Accion 7% 3%
In Accion 0 0 ccAs Sin Accion 97% 3%
el Sin Accion 95% 5% LAB.ELECTRONICA Sin Accion 97% 3%
: . LAB.BASICAS Sin Accion 97% 3%
Ventanilla de Cobros Sin Accion 95% 5% POTENCIA Y CIRCUITO ELECTRICO Sin Accién 96% 4%
Coordinador/a Sin Accion 94% 6% CI,SCO S?n Acc?én 95% °%
QUIMICA Sin Accién 93% 7%
Area de Enfermeria Sin Accién 94% 6% CIM Sin Accién 93% 7%
Becas Sin Accién 93% 7% LAB.GEOLOGIA Accién de Mejora 82% 18%
Gl Accion de Mejora 76% 24% LAB.PETROLERA (SIMULADOR) Accion de Mejora 77% 23%
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Aspecto ambiental

12. RESULTADOS AMBIENTALES

Requisitos legales

Control operacional

Listado de sustancias con su indicacion

Responsable

Revision por la Direccion Interna

2023
SEMESTRE 1

2023
SEMESTRE 2

2024
SEMESTRE 1

al Sistema de Cestion Integral

Estado

q o s N/A
Residuos quimicos NOM-052-SEMARNAT-2005 de riesgos (CRIT) M.C. Claudia Sanchez N/A N/A Controlado
Toner/cartuchos de i ifi i
/ : LGPGIR Se requiere manifiesto de empresa C.P. Gisela de Ledn N/A N/A N/A Reqwerg Plan de
tinta subcontratada. accion
. Bitacora de consumo para monitoreo e . 3 3 3
Agua Ley de Aguas Nacionales inspeccion del agua, aumento en 2024. Lic. Roberto Tamez 1.23m>/p 1.02 m>/p 1.76 m>/p Controlado
Se requiere actualizacidn del Analisis .
Aguas residuales NOM-001-SEMARNAT-2021 de unidades de toxicidad en aguas Lic. Roberto Tamez by N/A i Requ;ecrcei:rl]an dz
residual, Ultimo estudio en 2018.
Residuos inorganicos LGPGIR Recoleccion de RSU, se requiere Lic. Roberto Tamez 0.465 kg/ 0.385 kg/ 0.465 kg/ Controlado
8 registro en bitacora. ) ) &/p ) &/p ) &/P
Aluminio LGPGIR Programa de recoleccién de aluminio. M.C. Adrian Trevifio 60 kg 75 kg 75 kg Controlado
CONSUMO . ,
Inventario de papel adquirido C.P. Gisela de Ledn 934 kg 817,25 kg 1214,2 kg N/A
Papel LGPGIR RECICLADO Pendiente de
Programa de recoleccion y triturado de Ing. Ana Morales 381 kg 198 kg entregar a Controlado
papel. recicladora
La empresa subcontratada no llena la Requiere plan de
Aceite vegetal LGPGIR bitacora de aceite usado, por no C.P. Gisela de leén N/A N/A N/A q accic?n
generacion del residuo.
. . o Bitacora de mantenimiento normal, .
Emisiones de vehiculos NOM-047-SEMARNAT-2014 orogramado y correctivo. Lic. Roberto Tamez N/A N/A N/A Controlado
Se requiere que la empresa , , .
C.P. Gisela de ledn / Requiere plan de
Escombros LGPGIR suk?cont.rz{t,ada. compruebe la correcta Lic. Roberto Tamez 6 obras 2 obras 0 obras accion.
disposicion final de los escombros.
. Z.q Recoleccidn de basura electrénica .
Equipos electronicos LGPGIR mediante recolectron. Lic. Roberto Tamez 31 elementos | 168 elementos 28 elementos Controlado
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NORMATIVA

NOM-001-STPS-2008

NOM-002-STPS-2010

NOM-004-STPS-1999

NOM-006-STPS-2014

NOM-009-STPS-2011

NOM-019-STPS-2011

NOM-025-STP-2008

NOM-026-STPS-2008

NOM-027-STPS-2008

NOM-029-STPS-2011

NOM-030-STPS-2009

NOM-034-STPS-2016

NOM-017-STPS-2008

NOM-035-STPS-2018

13. RESULTADOS DE SEGURIDAD

NORMATIVA DE LA STPS CON REQUISITOS PENDIENTES POR ATENDER

REFERENCIA

Edificios, locales e instalaciones

Prevencion y proteccion contra
incendios
Sistemas y dispositivos de seguridad
en maquinaria
Manejo y almacenamiento de
materiales

Trabajos en altura

Comisiones de seguridad e higiene

Condiciones de iluminacién en los
centros de trabajo
Colores y senales de seguridad

Soldaduray corte
Mantenimiento de instalaciones
eléctricas

Servicios preventivos de seguridad y
salud

Acceso y desarrollo de actividades
de trabajadores con discapacidad

Equipo de proteccion personal

Factores de riesgo psicosocial

REQUISITOS

23
37
15
19

56
30

35
28
40
35

18

75
11
10

REQUISITOS
APLICABLES POR ATENDER

ACCION NECESARIA (PRIORITARIA)

0 Atender las condiciones inseguras detectadas.

O Mantener los extintores vigentes.

0 Mantener monitoreo constante de los dispositivos de
seguridad

16 Exdmenes médicos para el personal de almacén
(ANUAL)

16 Examen médico para los trabajadores que realicen

trabajo en alturas (ANUAL)

Capacitacion en temas de seguridad

Permanecer en constante verificacion de la
iluminacion

Capacitacién en temas de seguridad en trabajos de
soldaduray corte
Continuar con el mantenimiento a las instalaciones

0 Mantener la sefializacion necesaria
0 eléctricas de manera periddica

Designar a un Area de Seguridad y su responsable

Realizar andlisis de compatibilidad con el puesto para
68 trabajadores con discapacidad
Capacitacion sobre el uso, importancia y cuidado del
O EPP
Exdmenes médicos a todos los trabajadores en
general

Revision por 1a Direccion Interna
al Sistema de Gestion Integral

RESPONSABLES

CSH / Alta Direccién

Departamento de Recursos
Materiales y Servicios (con apoyo de CSH).

Jefes de Laboratorios y Talleres

Departamento de Personal / Departamento de
Recursos Materiales y Servicios
Departamento de Recursos Materiales y
Servicios / TIC's

Departamento de Personal
Departamento de Recursos Materiales y
Servicios

Departamento de Recursos
Materiales y Servicios (con apoyo CSH).
Departamento de Personal / Departamento de
Recursos Materiales y Servicios
Departamento de Recursos Materiales y
Servicios

Patron

Departamento de Personal

Departamento de Personal / Departamento de
Recursos Materiales y Servicios

Departamento de Personal
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INDICADORES DE SEGURIDAD

DESCRIPCIGN DEL POR PORCENTAJE  PORCENTAJE
INDICADOR TOTAL  CUMPLIDOS OBTENIDO POR ATENDER  RESPONSABLE(S) ACCIONES A TOMAR
ENE-JUN 2024  ENE-JUN 2024

Trabajar en el cumplimiento
del 25% de los requisitos

432 326 106 75% 25%
que necesitan ser atendidos

C limiento del Plan d
ur:rzl:::;:::u;(csi:; € 3 3 0 100% 0% Integrantes de la CSH Sin acciones

INCIDENTES / ACCIDENTES / EVENTOS ADVERSOS

Diferentes areas de
la institucion

Cumplimiento de
requisitos legales

No. DE INCIDENTES No. DE ACCIDENTES No. DE INCIDENTES No. DE ACCIDENTES ACONTECIMIENTO NO
DEL ALUMNADO DEL ALUMNADO DEL PERSONAL DEL PERSONAL DESEADO
8 1 1 0 0

1 por caida en edificio A
2 por golpe en rodilla

_, 1 contusidn en
1 por contusidn en brazo derecho

pierna derechay

2 por esguince en pie ) 1 caida en el estacionamiento 0 0
. . testiculos
1 por picadura de abeja
1 por presunta mordedura de
garrapata
Total: 10

Incidente, es un evento no deseado en el que el trabajador no sufre lesiones o estas solo requieren de primeros auxilios.
Si un incidente conlleva que el trabajador reciba descanso médico luego de recibir primeros auxilios, este sera considerado como un accidente.
Acontecimiento no deseado, es un suceso anormal no querido ni deseado que se presenta de forma repentina o inesperada y que interrumpe la normal
actividad de la empresa.
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EQUIPO QUE

CONSUME ENERGIA CANTIDAD Pese a que la cantidad de climas represente solo el
Climatizacion 93 7% de las adquisiciones por unidad del Tecnoldgico,
Electrodoméstico 61 estos representan el 76% del consumo energético y
Equipo Laboratorio 322 debido al cambio de tecnologias de estos se
Equipo TIC's 185 disminuyd en un 2% el total energético .
lluminacion 781
Total general 1442

Total

Tota| Climatizacion Equipo TIC's Iluminacion
7% 6% 4%
Electrodoméstico

4% Equipo
Laboratorio
4%
Electrodoméstico
10%
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MES CONSUMO 2019 CONSUMO 2020 CONSUMO 2021 CONSUMO 2022 CONSUMO 2023 CONSUMO 2024
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14. CONSUMO ENERGETICO

ENE 23,674 24,094 18,396 20,090
FEB 25,242 27,804 15,932 20,587
MAR 31,024 31,066 17,878 27,451
ABR 35,210 19,096 19,446 26,691
MAY 79,800 21,392 27,118 65,269
JUN 68,250 30,716 34,936 65,132
JUL 40,754 30,114 21,910 32,213
AGO 78,372 29,316 38,304 49,247
SEP 99,806 27,006 57,536 70,963
OoCT 69,608 24,976 48,251 43,455
NOV 31,850 19,544 23,478 32,355
DIC 24,374 17,948 20,479 23,537
MES PAGO 2019 PAGO 2020 PAGO 2021 PAGO 2022
ENE $63,494 $79,882 $58,417 $51,382
FEB $70,427 $90,533 $46,006 $58,151
MAR $85,460 $97,824 $47,969 $74,392
ABR $97,105 $61,844 $50,496 $74,533
MAY $218,999 $63,195 $82,640 $171,509
JUN $190,635 $76,177 $98,510 $160,359
JUL $107,470 $78,023 $56,859 $77,115
AGO $216,660 $74,494 $106,220 $142,353
SEP $275,255 $73,464 $183,766 $180,184
OCT $187,658 $68,805 $129,741 $122,918
NOV $95,447 $66,997 $66,529 $95,282
DIC $79,204 $59,717 $55,082 $69,748

23,441
25,894
40,817
32,916
53,728
64,633
31,274
64,656
92,466
56,716
29,415
23,537

PAGO 2023

66,74
80,35
121,365

$99,793
$152,535
$174,265
$91,231
$180,830
$250,524
$164,291
$89,797
$69,748

4

23,617
25,894
24,910
46,558
72,772
55,771
26,365
59,057
61,873

PAGO 2024
$66,298
$80,744
$75,685
$129,099
$196,330
$161,195
$71,405
$189,248
$175,286

110.000
90.000
70.000
50.000
30.000
10.000

-10.000

110.000

90.000

70.000

50.000

30.000

10.000

-10.000

Revision por 1a Direccion Interna
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Consumo Energetico Kwh

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

==@==CONSUMO 2018 =@=CONSUMO 2019 ==@=CONSUMO 2022
==@==CONSUMO 2023 ==@==CONSUMO 2024

Consumo Energetico Kwh

ENE  FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

=@==CONSUMO 2018 ==@=CONSUMO 2019 ==@=CONSUMO 2022
=@==CONSUMO 2023 ==@==CONSUMO 2024
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15. CLIMA LABORAL

ENCUESTA CLIMA LABORAL 2023 Plan de acciéon. Formacidn y capacitacion.
Accidon: Proyectar en el programa de
capacitacion anual cursos en los periodos
inter-semestrales.

Responsable de implementacion: M.l. Marisa
Escobedo Mufioz.

Fecha programada: 31 de enero de 2024.

1. Reclutamiento y seleccion de personal.

9. Condiciones generales de trabajo.

6. Acoso y hostigamiento.

8. Respeto a la diversidad.

7. Accesibilidad.

Plan de accion. Corresponsabilidad en la vida
laboral, familiar y personal.

Accidn: Capacitacion previa a la aplicacion del

cuestionario de percepcion de clima laboral y

no discriminacion.

Responsable de implementacion: M.A.yL.

Jesus Daniel Contreras Verastegui.

Fecha programada: 31 de octubre de 2024.

3. Permanencia y ascenso.

5. Clima laboral libre de violencia.

2. Formacioén y capacitacion.

4. Corresponsabilidad en la vida laboral, familiar y
personal.
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16. PROGRAMA DE TRABAJO DE INTEGRIDAD

ACCIONES NO CONCLUIDAS

ACCION JUSTIFICACION

Objetivo 7.- Establecer un Codigo El Codigo de Conducta, sera enviado a la Unidad
de Conducta que oriente el actuar 60Y% Especializada de Etica (UEE) para su revision y en su
de los servidores publicos de la 0 caso la emision de comentarios correspondientes;
Institucion. ya que, la version anterior presentaba vigencia.

RESULTADOS DEL INFORME DEL PTI 2024

Total de Total de Total de
. acciones acciones acciones
Periodo . )
programadas concluidas concluidas
del ano 2024 del ano 2024 del afio 2023
1er.
Trimestre e 6 0
2do. 0 5 5

Trimestre
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PROCESO ESTRATEGICO: ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS.

No. Acuerdo o accion Fecha de Estado

. . . Responsable . . Analisis de los resultados
Revision (Descripcion breve) cumplimiento cumplido
Capacitacion para los Departamento de = Depart’amlento iE Persl?nal
RXDI- trabajadores gue realizan Personal 30 de agosto X p;c:gr?cr):otrib;::‘ r;greesn alnfeirra:
WASEE S trabajos en altura de acuerdo M.l. Marisa de 2024 > . !
5 de conocer las medidas de
con la NOM-009-STPS-2011. Escobedo Mufioz seguridad

El Departamento de Personal
programoé el curso en linea
para los trabajadores, a fin

Capacitacion sobre el uso, Departamento de
RXDI- importancia y cuidado del EPP Personal 30 de agosto

WESZE S teniendo  como  referencia  la M.l. Marisa de 2024 .
bed _ de conocer las medidas de
NOM-017-STPS-2008. Escobedo Munoz seguridad.
Capacitacion ara los
p : p . Departamento de El Departlamento de Pers?nal
trabajadores que realizan programo el curso en linea
RXDI- : Personal 30 de agosto , ,
leiibtye. trabajos de soldadura y corte de M. Marisa de 2024 X para los trabajadores, a fin
acuerdo con la NOM-027-STPS- o de conocer las medidas de

5008 Escobedo Munoz seguridad.
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NUEVOS ACUERDOS

o Acuerdo o accién Fecha de
No. Revision . Responsable -
(Descripcion breve) cumplimiento

RXDI-OCT24-01

PROCESO ESTRATEGICO: ...

PROCESO ESTRATEGICO: ...

RXDI-OCT24-...
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Clausura

Dr. Luis Carlos Longares Vidal
Director General del TecNM Campus Region Carbonifera

ALCANCE DEL SGI

El Alcance del Sistema de Gestion Integral del
Grupo Multisitios 1 comprende: "Desde la
promocion de la oferta académica de Educacion
Superior hasta el seguimiento de egresados".

El Proceso Educativo esta constituido por cinco
procesos estratégicos, los cuales son:

Académico
Planeacion
Administracién de los Recursos
Vinculacién
Innovacion y Calidad
OBJETIVOS
INSTITUCIONALES
15, Fortalecer la calidad de la oferta
educativa.
2. Ampliar la cobertura con un enfoque de
equidad y justicia social.
3. Impulsar la formacién integral de los

estudiantes para contribuir al desarrollo de
todas sus potencialidades.

4. Robustecer la investigacién cientifica, el
desarrollo tecnolégico y la innovacion a fin de
contribuir al desarrollo del pais y a mejorar el
bienestar de la sociedad.

57 Fortalecer la vinculacién con los sectores
publico, social y privado, asi como la cultura del
emprendimiento, a fin de apoyar el desarrollo
de las regiones del pais y acercar a los
estudiantes y egresados al mercado laboral.

6. Mejorar la gestién institucional con
austeridad, eficiencia, transparencia y rendiciéon
de cuentas a fin de optimizar el uso de los
recursos y dar mejor respuesta a las demandas
de la sociedad.

TecNM Region (B Ay Amiversarie
Carbonifera _!;,‘*e" ;".’) S

POLITICA DEL SISTEMA DE

GESTION INTEGRAL

Mision:

Ofrecer servicios de educacién superior tecnolégica
de calidad, pertinente y equitativa, que coadyuve
a la conformacion de una sociedad justa y humana,
con una perspectiva de sustentabilidad y seguridad.

ision:
Ser uno de los pilares fundamentales del desarrollo
sostenido, sustentable y equitativo de la nacién.

Proteccién del medio
ambiente, prevencién
de la contaminacién,
eficiencia energética.

>

SUSTENTABILIDAD

4'? Prevencion de accidentes
\M’ y enfermedades de todas

Y las partes interesadas.

@ Cumplimiento

de requisitos.

CALIDAD
£
j Uso eficiente de los
N recursos y mejora continua.
SOSTENIDO

Q(j' Igualdad laboral

y no discriminacién.
EQUITATIVO

Politica del SGI:
Misién + Vision para las 5 Normas
1SO 9001:2015 1SO 14001:2015
1SO 45001:2018 1SO 50001:2018
NMX-R-025-SCFI-2015
TecNM Region ﬁ @ ;3 .

Carbonifera o,

CERTIFICACIONES

Actualmente y con el fin de mejorar el
servicio educativo, el TecNM Campus
Regién Carbonifera mantiene:

(V) Certificacién del Sistema de Gestién
de Calidad en la Norma Internacional
1ISO 9001:2015.

(V) Certificacion del Sistema de Gestién
Ambiental en la Norma Internacional
1ISO 14001:2015.

) Certificacion del Sistema de Gestién
de Seguridad y Salud en el Trabajo en
la Norma Internacional ISO
45001:2018.

(V) Certificacién del Sistema de Gestién
de Energia en la Norma Internacional
1ISO 50001:2018.

) Certificacion del Sistema de Gestion
de Igualdad de Género y No
Discriminacién en la Norma Mexicana
NMX-R-025-SCFI-2015.

) Certificacién como Espacio 100%
Libre de Humo de Tabaco por el Estado
de Coahuila.

) Certificacion como Instalacién 100%
Libre de Plastico de un Solo Uso por el
TecNM.

TecNM Region
Carbonifera =

POLITICA DE IGUALDAD
LABORALY NO
DISCRIMINACION

DEL TECNOLOGICO
NACIONAL DE MEXICO

La Comunidad del Tecnolégico Nacional de
México establece el compromiso con la promocién y
ejercicio de los derechos humanos para toda
persona que integra los Institutos, Unidades,
Centros y Oficinas centrales; garantizando
(en el dmbito de competencia, facultades, y
responsabilidades), el principio de igualdad
sustantiva entre mujeres y hombres asi como el
derecho fundamental a la no discriminacion en los
procesos y condiciones laborales y escolares,
quedando prohibido el maltrato, violencia, y
segregacion a cualquier persona de la comunidad
por parte de las auforidades o entre la misma
comunidad en cualquier forma de distincion,
exclusion o restriccion que se encuentre basada en
el origen étnico o nacional, color de piel, apariencia
fisica, cultura, sexo, género, edad, discapacidad,
condicion social o econdmica, condiciones de salud,
embarazo, lengua, religion, opiniones, preferencias
sexuales, estado civil, situacion migratoria, situacion
familiar, antecedentes penales, responsabilidades
familiares o cualquier ofra, que fenga por objeto
impedir o anular el reconocimiento o el ejercicio de
los derechos humanos, laborales, o escolares de la
comunidad, o impida la igualdad real de oportunidades.

=

TecNM Region () 2y Aniversarie
Carbonifera ..'i. b @







